INSTRUCAO DE PROCESSO Numero 018
Versdo do Sistema 3.0.65 Data 04/2017
Versao do Documento 2 Sistema GEMSAUDE AMBULATORIAL

CADASTRO DOMICILIAR E INDIVIDUAL

1. INTRODUCAO

Os Agentes Comunitarios de Saude sdo responsaveis por realizar e manter atualizados

os cadastros dos domicilios e individuos residentes na area de abrangéncia da sua Equipe de

Salde da Familia. Além disso, ele também é o responsavel por fazer o acompanhamento das

condicBes de saude desses individuos, através das Visitas Domiciliares, que devem acontecer

pelo menos uma vez por més em cada domicilio. Nesse documento, veremos como realizar no

sistema GEMSAUDE o Cadastro de Domicilios e o Cadastro Individual. Esses cadastros foram

montados de acordo com os critérios do sistema e-SUS do Ministério da Saude.

De preferéncia por utilizar o Cadastro Domiciliar, pois através dele vocé também tera

acesso ao cadastro de Usudrio/Cidad3o. Veja mais detalhes no Capitulo 2.

2. CADASTRO DOMICILIAR

2.1 Pesquisando/Editando um Domicilio ja cadastrado

Para acessar o Cadastro Domiciliar, va até o menu Unidade de Saude - e-SUS >

Domicilios. Sera exibida uma tela semelhante a imagem a seguir:

1% Consulta de Domicilios (396) Unidade Satide / e-SUS / Fichas / Domicilios

Busca
Para procurar por um Endereco
Domicilio ja cadastrado, .
Paciente
preencha a0 menos um——3
. Himero da 0
desses campos e clique Familia
no botao PROCURAR. Codigo do
Domicilio
Area |Todas v Microdarea | Selecione a Area ¥
Apenas |pN3g ¥
Enderecos com
Familia
Rua + Complemento Bairro Nimero: Familia Responsavel Area
£ pl @;." LEJ RUA TIMOTED gravata 25994 B  ELIANA EQUIPE ESF

significado de cada icone exibido ao lado do domicilio ( g

Os resultados da procura sao exibidos aqui embaixo. Veja na proxima pagina o

of

& ER).
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» Editar o cadastro: Clicando nessa opgdo, o sistema exibird o cadastro do domicilio,

permitindo realizar alteracgdes.

Copiar endereco: Clique Aqui caso for cadastrar um novo domicilio que possua as mesmas

informacgdes desse endereco.

ﬂﬂ_ Visualizar Componentes: Exibe os componentes do domicilio.

4~ Visualizar Historico: Exibe o histérico de alteracbes desse domicilio (movimentacdo de

#7 componentes e atualizacdes no domicilio).

|.aEt| Imprimir: Gera a ficha de Cadastro Domiciliar, semelhante ao modelo do sistema e-SUS.

2.2 Cadastrando um novo Domicilio

Apds fazer uma pesquisa e constatar que o domicilio ainda ndo esta cadastrado, na

tela Unidade de Saude - e-SUS - Domicilios clique no botdo NOVO. Serd exibida uma tela

semelhante a imagem a seguir:

Clicando nessas duas “Abas” vocé pode
alternar entre os DADOS DO DOMICILIO e
0s COMPONENTES da familia.

¥ Cadastro Domiciliar (396) Unidade Satide / e-SUS / Fichas / Domicilios

I Dados do Domicilio

Compaonentes

Dados do Domicilio

Informe o CEP. Caso
a rua possua um CEP
proprio, o sistema
completara
automaticamente
algumas informacdes
do enderego.

Codigo do
Domicilio

Ultima
Alteracao

Area v

Microarea

L

Agente
Comunitario

Himero da Py
Familia

Endereco / Local de Permanéncia

—————>  CEP "65200000

x|

Unidade

Data de
Preenchimento

Selecione o Tipo de
Logradouro: Rua,
Avenida, Estrada,

Rodovia, etc. O

“Nome da Rua” vocé

escreve no campo
LOGRADOURO.

Cidade

— VACARIA

Tipo de |r
Logradouro

—

Logradouro ¥

Complemento

Bairro

Ponto de
Referéncia

Hamero

—
(]
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Selecione a sua
Area e Microarea

<]

A Data de
Preenchimento é a
data em que a
ficha cadastral foi
preenchida




De acordo com as regras do Ministério da Saude, o Agente Comunitario
também deve informar o Tipo de Imdvel que estd sendo cadastrado. Com essa
informacdo, o Agente Comunitario pode cadastrar também outros tipos de imdveis além
do “Domicilio”, como Escolas, Comércio, Creches e Instituices de Longa Permanéncia
para Idosos. A imagem abaixo mostra onde essas informagdes sdo preenchidas dentro
do cadastro Domiciliar:

Telefones para Contato

Telefone

Selecione aqui qual o

Tipo de Imével que esta [+] Instituicio de Permanéncia - Tipo de Imével Domicilio hd

sendo cadastrado [-] Condigdo de Moradia

Situacdo de F v
Moradia

Tipode F r
Domicilio

Tipo de Acesso v
ao Domicilio

Para os Tipos de Imdveis ABRIGO, DELEGACIA, INSTITUICAO DE LONGA
PERMANENCIA, UNIDADE PRISIONAL e UNIDADE DE MEDIDA SOCIO EDUCATIVA, o
agente comunitario tera que preencher também o Nome da Instituicdo e se nessa
instituicdo existem profissionais da drea da Saude. Caso existam, serd necessario
preencher as informacdes do Responsavel Técnico da Instituicio: Nome, CNS, Cargo e
Telefone.

[-]1 Instituigdo de Permanéncia - Tipo de Imovel 'Tnstn:un;&u:u de Longa Permanéncia para ldosos ¥

Home da
Instituicao

gf;%t;;gng';':r;; Sim ¥ Dependendo do Tipo de Imével selecionado, poderio ser

. Saude exibidos campos adicionais, como 0 nome da instituicdo e
Winculados a

Instituicao identificacdo do responsavel técnico, caso a instituicdo
[-]1 Identificagdo do Responsawi possua profissionais de saude.

Home
CH5

Cargo na
Instituicao

Telefone

Além dessas informagGes bdsicas, vocé também devera preencher os campos de
Telefones para contato, Informagbes Sociodemograficas, Animais no domicilio e Programas
Sociais. Nos Programas Sociais, caso selecione que a familia é beneficidria do Programa Bolsa

Familia, vocé devera preencher também o campo “Responsdvel do NIS”, selecionando o nome
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do componente da familia que é responsavel pelo NIS (no cadastro dessa pessoa, na Aba

DOCUMENTOS é obrigatério que esteja informado o nimero do NIS).

Ao finalizar o preenchimento da aba “Dados do Domicilio”, clique na aba

“Componentes” para informar quem sdo os moradores desse domicilio.

Cadastro Domiciliar

Dados do Domicilio | Componentes l

Componentes da Familia Digite 0 nome do Componente
Componente | <FE£—— nesse campo para pesquisar se
ele ja possui cadastro (também

Responsavel pelo Domicilio Mao v pode pesquisar por data de

Prontuario nascimento, CNS, etc). Apds
Renda Familiar v Reside Desde selecionar o componente, clique

(Saldrio ..
Os componentes do Minimo) em Adicionar Componente para
Domicilio s3o vinculd-lo a ao domicilio.

" <
Exibidos nessa

tabela. E por aqui

que vocé define o Nome Nascimento ldade Sexo  Responsivel Renda Familiar Reside Desde

responsével, exclui 2] % S5 1 (4844 ) ANDERSON  06/12/1975 40 | Masculino Si{n 1/2 (um meio) 08/2016
£ =) & 2 (8656 ) LUCIANA 24/08/1977 3% Feminino ﬁao

um componente ou Se o paciente ainda

edita as informacdes Total de [ nao tiver cadastro no
Componentes

cadastrais do

paciente. ] saivar

sistema, clique no
botao NOVO

COMPONENTE para
cadastra-lo

2.3 DEFININDO O RESPONSAVEL

Observe na imagem acima, na tabela que exibe os componentes do domicilio, que o
componente ANDERSON estd definido como |Responsdvel. | E nessa tela que vocé define o
responsavel familiar. Para isso, clique no botdo Editar ( £ ) do respectivo Usuario/Cidad3o,
mude a opc¢do “Responsavel pelo domicilio” para SIM, preencha os campos “Renda Familiar” e
“Reside Desde” e depois clique no botdo “Adicionar Componente”. Esse mesmo processo pode
ser realizado para mudar a indicacdo de quem é o responsavel familiar.

E obrigatério informar o Cartdo SUS do Responsavel Familiar! Essa
informacdo é realizada dentro do cadastro do respectivo paciente
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3. CADASTRO DE USUARIO/CIDADAO

E no cadastro de Usudrio/Cidad3do que vocé realiza o cadastro dos pacientes, assim
como qualquer tipo de alteracdo de condi¢des de satide ou documentos. E possivel acessar o

cadastro do Usudrio/Cidaddo de duas maneiras: Através do cadastro de Domicilios, na aba

“Componentes”, clicando no icone Editar Paciente ( )/Botdo Novo Componente, ou entdo
acessando o menu Unidade de Saude - e-SUS - Usuario Cidad3do. Ao acessar esse menu, sera
exibida uma tela com algumas opg¢Ges para vocé localizar o paciente desejado, semelhante a tela

ja vista na pesquisa de Domicilios. Para editar o cadastro de um paciente, basta localiza-lo nessa

.
tela e clicar no icone Editar ( = ). Caso deseje cadastrar um novo paciente, clique no botdo

NOVO.
Antes de cadastrar um Usudario/Cidaddo no sistema, tenha certeza de que
l\ essa pessoa ainda ndo estd cadastrada. Dica: faca uma pesquisa
/ W
£ o \ preenchendo apenas a data de nascimento, pois eventualmente o paciente
& ) .
pode ter sido cadastrado com alguma letra errada.

Dé preferéncia em realizar cadastros de pacientes por dentro do cadastro de
domicilios, pois dessa forma vocé ndo precisara informar o endereco do paciente, deixando o

cadastro mais répido.

Os campos de preenchimento obrigatério estdo marcados com um indicador
vermelho: No cadastro inicial ndo sera obrigatdrio informar nenhum documento, mas assim que
for realizada alguma manutencdo no cadastro, o sistema exigira que seja preenchido um dos

documentos (CPF, RG ou Certiddo de Nascimento).

Nos campos de Contatos, informe o Celular principal do paciente no campo “Celular”,
pois esse é o numero que sera utilizado caso o sistema precise enviar uma SMS para o paciente

(aviso de agendamentos).

Condi¢Ges/Situacdes de Saude: Algumas condi¢cdes de saude geram duvidas quanto

seu significado. Acompanhe a definicdo de algumas delas:

e Acamado: pessoa gque se encontra restrita a cama devido alguma condicdo de saude.
e Domiciliado: pessoa que se encontra restrita ao lar devido alguma condicdo de saude.
e Usa prdticas Integrativas e Complementares (PIC): exemplos de PIC sdo: homeopatia,

medicina tradicional chinesa, termalismo, etc.

Documentos/Identidade: caso deseje informar um documento de identidade, é

necessario preencher todos os campos:
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e Numero: preencha com o numero da Identidade do Paciente;

e Complemento: caso o nimero da Identidade possua algum complemento, preencha nesse
campo (exemplo: na identidade 4675323/R, o “/R” seria o complemento).

e UF: sigla do Estado onde a Identidade foi emitida (Exemplo: SC, para Santa Catarina);

e Data da Emissao: data em que a Identidade foi emitida;

e Orgio Emissor: Insira o codigo do Orgdo Emissor da identidade. Caso n3o saiba o cédigo,
clique no botdo “Procurar” ( + ) e pesquise pelo nome do Orgdo Emissor. Segue o codigo
dos Orgdos mais comuns:

e 10— SSP (Secretaria de Seguranca Publica).
e 89— CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo).
e 99 -Outros.

Quando solicitado um documento de identidade, alguns pacientes apresentam a
Carteira de Motorista (CNH). Nesses casos, preencha os campos da Identidade da

seguinte forma:
\ e Numero: Numero da Carteira de Motorista;
l : \ e Complemento: Fica em branco;
@ \ e UF: Sigla do Estado que emitiu a Carteira de Motorista;

e Data de Emissao: Data de emissdo da Carteira de Motorista;
e Orgdo emissor: Inserir o cddigo 89 — Carteira Nacional de Habilitacdo

Documentos/Certiddo: caso a Certiddo seja do modelo novo, preencha o campo
Matricula com a matricula da Certiddao de Nascimento (cédigo de 32 digitos). Os demais campos
serdo preenchidos automaticamente. Se a certiddo for do modelo antigo, sera necessario

preencher todos os campos manualmente.

Documentos/NIS: Esse campo deve ser preenchido quando o Usuario/Cidaddo fizer
parte do Programa Bolsa Familia, informando o cédigo do Numero de Identificagdo Social — esse

numero é exibido no Cartdo do Programa Bolsa Familia da Usuario/Cidad3o.
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